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Albatros Web Services – ein kurzer Überblick

• Die Albatros-Datenschnittstelle Ihres Clubs zum Internet
• Einsetzbar im Kontakt zu Ihren Kunden aber auch für Mitarbeiter• Einsetzbar im Kontakt zu Ihren Kunden, aber auch für Mitarbeiter
• Seit 5 Jahren im intensiven Kundeneinsatz
• Viele Albatros-Clubs vertrauen bereits auf die Webservices

• Die Basis für eine Vielzahl zukünftiger Erweiterungen innerhalb von 
Alb tAlbatros

• Ermöglicht Erweiterungen und Aufgabenteilung über die Grenzen des 
lokalen Daten-Netzwerkes hinaus



AlbatrosAlbatrosWebServices (AWS)

AWS – für den Kunden der Golfanlage (Mitglied / Gast)
• Basismodul mitBasismodul mit

– Verwaltung Kundendaten / Benutzerdaten
– Kommunikation Club / Kunde (Anmeldung, Benachrichtigung, Problembericht)

News (gegliedert nach frei definierbaren Newsgruppen)– News (gegliedert nach frei definierbaren Newsgruppen)
– Scorerechner (mit Druckmöglichkeit)
– Stammblatt für das Mitglied (mit Druckmöglichkeit)

• Zusätzliche Module für
– Startzeiten (18-Loch, 9-Loch, mehrere Plätze…)
– Turniere (Kalender, Ausschreibung, Anmeldung, Startzeiten, Ergebnisse,Turniere (Kalender, Ausschreibung, Anmeldung, Startzeiten, Ergebnisse, 

Livescoring)
– Trainerstunden (Info über Pro / Reservierung)
– Driving – Range (Reservierung)g g ( g)
– Kurse / Golfschule / Veranstaltungen (Kalender, Ausschreibung, Anmeldung)
– Mitgliederverzeichnis (Datenschutz !!!)
– Pflege von Kundendaten durch das Mitglied / den GastPflege von Kundendaten durch das Mitglied / den Gast
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AWS – für den Mitarbeiter / Pro / Hotel / Tour-Operator
• Mitarbeiter-Module für• Mitarbeiter-Module für

– Turnierabwicklung
– Zusatzauswertungen Turniere

Li S i– LiveScoring
– Kundendatenbearbeitung (Zugriff auf Kundendaten über Internet, Call-Center)
– Verwaltung / Konfiguration von Startzeiten, Kursen, Trainerstunden

Ad i i t ti Z iff ht– Administration von Zugriffsrechten

• Module für den Professional
– Verwaltung von Trainerstunden (Info über Pro / Reservierung)
– Driving – Range (Reservierung)
– Verwaltung Kurse / Golfschule / Veranstaltungen

• Module für Hotels / Tour-OperatorModule für Hotels / Tour Operator
– Schnittstelle zur Buchung von Startzeiten und Trainerstunden
– Verwaltung von Kontingenten für Hotels / Tour-Operator
– Abwicklung von Voucher-Bestätigungen via eMailAbwicklung von Voucher-Bestätigungen via eMail



AlbatrosScreenshot AWS Startzeiten



AlbatrosScreenshot AWS Turnierkalender



AlbatrosScreenshot AWS Scorekarte
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Albatros Web Services – Klassisch
• Einsatz der AWS überwiegend über VerlinkungEinsatz der AWS überwiegend über Verlinkung
• Sehr selten nur Einsatz der farblichen

Anpassung

Albatros Web Services – seit 2009
• Vollständige Integration in das neue Albatros 

CMS möglich
• Auch als Baukasten für eigene Webseiten• Auch als Baukasten für eigene Webseiten

verfügbar. Auch hier Integration möglich, 
allerdings etwas reduzierter Gestaltungs-
freiraumfreiraum

• Für eigene Einbettung gibt es Dokumentation



AlbatrosAWS Beispiel Bonn

AWS-Beispiel Bonn : Turniermodul optisch integriert in die Club-Webseite



AlbatrosAWS Beispiel Wulfsmühle

AWS-Beispiel Wulfsmühle : Startzeitenreservierung und Turniermodul optisch integriert in die Club-Webseite
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Albatros Web Services – Demosystem

• Demo-System zur Orientierung verfügbar unter :

https://www.albatros-datenservice.de/albport/index.jsp

Demobenutzer als Mitglied des Clubs : 
“Mitglied” / “4321”

Demobenutzer als Gast des Clubs : 
“Gast” / “1234”Gast  / 1234
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Albatros Web Services – ein Stück Zukunft in der 
KommunikationKommunikation

• Rasende Entwicklung momentan im Bereich der Mobiltelefone
• Extrem benutzerfreundlich und schnelle Datenverbindungen• Extrem benutzerfreundlich und schnelle Datenverbindungen
• Das Internet bewegt sich immer mehr vom Computer weg und in 

gewissen Bereichen hin zum Mobiltelefon / Smartphone

• Andere Gründe :

Viele Firmen erlauben ihren Mitarbeitern nur eingeschränkte Nutzung
des Firmen-PCs

Das Mobiltelefon ist immer mit dabei, der eigene PC nicht
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Albatros Web Services – iPhone und andere Mobiltelefone

• Das “iPhone” von Apple hat im Bezug auf die Benutzerfreundlichkeit und 
den Anwendungskomfort Maßstäbe gesetzt (App Store)g g ( pp )

• Blackberry – Telefone sind in Firmen weit verbreitet
• Google hat mit “Android” ein offenes Betriebssystem für Mobiltelefone

t i k lt Ei t G ät i t b it fü b I 2009 i d hentwickelt. Ein erstes Gerät ist bereits verfügbar. In 2009 sind nahezu
von jedem Anbieter Lösungen für “Android” angekündigt

• Microsoft hat mit Windows Mobile auch ein Betriebssystem, das auf y
Mobiltelefonen weit verbreitet ist. Die bald verfügbare Version 7 soll hier
im Bereich Benutzerunterstützung ganz neue Ansätze liefern

-->Mobile Lösungen werden sich in allen Bereichen etablieren
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AWS – Verfügbarkeit 2009 für Mobile Devices

• Bereits heute können Teile der AWS-Lösungen mit mobilen Devices 
benutzt werden

• Es gibt Lösungen von Albatros für den Kunden der Golfanlage und für
Mitarbeiter
Kunden : Reservierung, Turniere, Kurse, Scoring, Livescoring
Mitarbeiter : Checkin, Starter, Trainer / Professional, Turnier-Scoring / Livescoring

• Unterstützte Plattformen
iPhone, Windows Mobile, Blackberry, Symbian, Browserbasierte Lösungen
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Eckdaten für die iPhone Mobile Services
• Verfügbarkeit ab seit 04/2009• Verfügbarkeit ab seit 04/2009

• Applikation steht dann im Apple “AppStore” kostenfrei für Kunden von 
Golfanlagen zur Verfügung

• iPhone Mobile Services für AWS-Kunden als kostenfreie Erweiterung 
verfügbar (für die eingesetzten AWS-Module)

• Daher KEINE zusätzliche Lizenzgebühr für die Golfanlage um am• Daher KEINE zusätzliche Lizenzgebühr für die Golfanlage, um am 
Netzwerk teilzunehmen, 

• Kunden mit iPhone können sich mit demselben Programm über den 
Albatros-Server bei verschiedenen Clubs anmelden und buchen

• Für Starter und Professionals steht die Applikation seit 03/2009 ebenso 
zur Verfügungzur Verfügung

• Zukünftige Erweiterungen sind bereits geplant, sowohl für Kunden als 
auch für Mitarbeiter
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iPhone-Beispiele : Login Mitarbeiter und Auswahl Reservierungsobjekt
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iPhone-Beispiele : Auswahl Tag / Zeit – Einbuchen von Kunden
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iPhone-Beispiele : Reservierung erfolgreich beenden



AlbatrosAWS iPhoneMobileServices

iPhone-Beispiele : Pro-Reservierung und Buchung eines Schnupperkurses durch den Kunden



AWS - Albatros Web Services
Gerne beraten wir Sie ausführlich oder unterbreiten Ihnen einGerne beraten wir Sie ausführlich oder unterbreiten Ihnen ein
individuelles Angebot, wie auch Sie Ihren Mitgliedern und Gästen

umfangreiche Services für Ihre Golfanlage online anbieten können.

Albatros Datenservice GmbHAlbatros Datenservice GmbH,
Herr Stephan Harter

Telefon: 00 49 (0) 721 / 1 83 49 - 16
Mail: harter@albatros.net


