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Albatros Web Services — Online-Services lhrer
Golfanlage fiir Ihre Mitglieder und Gaste
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AlbatrosAlbatrosWebServices (AWS)

Albatros Web Services — ein kurzer Uberblick

e Die Albatros-Datenschnittstelle Ihres Clubs zum Internet
 Einsetzbar im Kontakt zu Ihren Kunden, aber auch flur Mitarbeiter
e Seit 5 Jahren im intensiven Kundeneinsatz

* Viele Albatros-Clubs vertrauen bereits auf die Webservices

« Die Basis flr eine Vielzahl zukUnftiger Erweiterungen innerhalb von
Albatros

 Ermadglicht Erweiterungen und Aufgabenteilung Uber die Grenzen des
lokalen Daten-Netzwerkes hinaus



AlbatrosAlbatrosWebServices (AWS)

AWS — fur den Kunden der Golfanlage (Mitglied / Gast)

« Basismodul mit
— Verwaltung Kundendaten / Benutzerdaten

— Kommunikation Club / Kunde (Anmeldung, Benachrichtigung, Problembericht)
— News (gegliedert nach frei definierbaren Newsgruppen)

— Scorerechner (mit Druckmadglichkeit)

— Stammblatt fir das Mitglied (mit Druckmaoglichkeit)

« Zusatzliche Module fir
— Startzeiten (18-Loch, 9-Loch, mehrere Platze...)

— Turniere (Kalender, Ausschreibung, Anmeldung, Startzeiten, Ergebnisse,
Livescoring)

— Trainerstunden (Info tber Pro / Reservierung)

— Driving — Range (Reservierung)

— Kurse / Golfschule / Veranstaltungen (Kalender, Ausschreibung, Anmeldung)
— Mitgliederverzeichnis (Datenschutz !!')

— Pflege von Kundendaten durch das Mitglied / den Gast
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AlbatrosAlbatrosWebServices (AWS)

AWS — fur den Mitarbeiter / Pro / Hotel / Tour-Operator
Mitarbeiter-Module fir

Turnierabwicklung

Zusatzauswertungen Turniere

LiveScoring

Kundendatenbearbeitung (Zugriff auf Kundendaten tber Internet, Call-Center)
Verwaltung / Konfiguration von Startzeiten, Kursen, Trainerstunden
Administration von Zugriffsrechten

Module fir den Professional

Verwaltung von Trainerstunden (Info Gber Pro / Reservierung)
Driving — Range (Reservierung)
Verwaltung Kurse / Golfschule / Veranstaltungen

Module fur Hotels / Tour-Operator

Schnittstelle zur Buchung von Startzeiten und Trainerstunden
Verwaltung von Kontingenten ftir Hotels / Tour-Operator
Abwicklung von Voucher-Bestatigungen via eMalil
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AlbatrosScreenshot AWS Startzeiten

Albatros Web Ser dows Internet Explorer
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AlbatrosScreenshot AWS Turnierkalender

Albatros Web Services Client - Windows Internet Explorer
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AlbatrosScreenshot AWS Scorekarte
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AlbatrosAlbatrosWebServices (AWS)

Albatros Web Services — Klassisch
» Einsatz der AWS uberwiegend uber Verlinkung

 Sehr selten nur Einsatz der farblichen
Anpassung

EOmmEmnS SonmE———

Albatros Web Services — seit 2009

« Vollstandige Integration in das neue Albatros ﬁ_r
CMS mdglich
« Auch als Baukasten fiir eigene Webseiten P —

verfligbar. Auch hier Integration mdglich,
allerdings etwas reduzierter Gestaltungs-
freiraum

« FUr eigene Einbettung gibt es Dokumentation




DER CLUE

FOR GASTE

SFORT

OER FLATZ

Turnier kalender

Turni erverwaltung
wettspielbedingungen
Haus- & Flatzordnung

GASTRONOMIE
FORDERYEREIN

AlbatrosAWS Beispiel Bonn

KONTAKT AMFAHRT IMPRESSURM

Mitglieder Login
Benutzemame:
Turnierverwaltung

P asawort:

[« 2009 |+

Jan Feb MiEr a&pr Mai Jun Jul Augmokt Maov Dez AMMELDEM

Runden:

Runden:

12.09.2009 12:30 Meldedaturn  13.08.2009 12:30 - 09.09.2009 12:30
Turnierstatus Tumnier beendet PLATZINFORMATIONEN
Teilnehrmer Max/In 90,87
Teilnehmer MaxInt/In 070 vl o]
Runden 1

[ — preren
Startzeit 12:30 DER CLUB

Mustermann, Kax
Offen Ja St e

Ste. 5,020.00 2009

Wunsch Mein s

GASTRONOMIE |
FORDERVEREIN

Zusatzinfo Altersklassen Preise Vorgabenklassen Platze Teilnehmer

Warteliste Startiste Ergebnisse Bericht LiveScoring :':::
1 Kiupalionen
Mhaine Dafen
E Wettes fur Washtberg
‘Washiberg

Herrengolf Offen 30.09.2009

v i n -

AWS-Beispiel Bonn : Turniermodul optisch integriert in die Club-Webseite



AlbatrosAWS Beispiel Wulfsmuhle

GOLFANLAGE PLATZ MITGLIEDSCHAFT GOLFSCHULE RESTAURANT TURNIERE MITGLIFDER

PLATZ MITGLIEDSCHAFT GOLFSCHULE RESTAURANT TURNIERE MITGLIEDER

Startzeiten

ABMELDEN

Reservierung 4 )
% GUt_ o
025092000 o Lraa
Platz 12 Loch Platz a7
Tee Benutzername Turniere
Wetter fitr Tangstedt Teel - a qu:|
Tangstedt dnzabl Lacher 12 Lacher Passwort
iorke age Wr Fr, 2509200 - m 1 : i "
— Zieit 15:40 — i exing el :
wolkiz ~r Tusatzinfo Preise Plitze Tellndmer Waridiste
Tamp.: 1010 o 2 St Esgebnisse Boicu Livesous
Hiederschl. #: 7% Ilietartikel T p -~ P .
T 1 T - m e T Cregamtergebris ¢ Ergsbnis nach Runde  Ergebmisse (Rundenweise)
Weiters Wertes A rtikelname . . _ blls Prsise - |
Lethschliger 2 14 — E ;md\f:"?si Rang | Name Chib o
emfach-bilbz-tuchen c m Wind: Lilenk W Erutto - Alle Klas
art : X il 1 F::n:iEmmg ':“ Wultmiih 7,3 10 29
e = = e il 7,
meir NeteI? woiioneom Trolley 20 o0 10 20 30 40 50 AR 2 Thomas Stapelfeldt Wulfrihle 12,1 16 12 H
P ) o y e 3 Heiko Meyer Phlfsraithle 10,3 14 12
DD 10 20 30 40 50 e 4 Pator Clufen GueamEagle 161 21 18
o0 10 20 30 40 S0 ' 5 PeterHogly Whlfraille 124 16 17
AL 6 Hoast Frak Apelian G0 174 22 17
JER 00 10 20 30 40 50 é {c): 7 Klaus Macke Welfrelle 17,8 23 16
¥ 8 Klaos Rebberg Walfsmithle 134 17 16
| 9 Ulrich Behlke Whalfsriithle 16,7 21 15
10 Frank Link Whlforalle 178 23 14 =

don

AWS-Beispiel Wulfsmuhle : Startzeitenreservierung und Turniermodul optisch integriert in die Club-Webseite
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AlbatrosAlbatrosWebServices (AWS)

Albatros Web Services — Demosystem

 Demo-System zur Orientierung verfligbar unter :

https://www.albatros-datenservice.de/albport/index.|sp

Demobenutzer als Mitglied des Clubs :
“Mitglied” / “4321”"

Demobenutzer als Gast des Clubs :
“Gast” [ “1234”



AlbatrosAlbatrosWebServices (AWS)

Albatros Web Services — ein Stuck Zukunft in der
Kommunikation

 Rasende Entwicklung momentan im Bereich der Mobiltelefone
 Extrem benutzerfreundlich und schnelle Datenverbindungen

* Das Internet bewegt sich immer mehr vom Computer weg und in
gewissen Bereichen hin zum Mobiltelefon / Smartphone

e Andere Grinde :

Viele Firmen erlauben ihren Mitarbeitern nur eingeschrankte Nutzung
des Firmen-PCs

Das Mobiltelefon ist immer mit dabei, der eigene PC nicht

SLbaTrras



AlbatrosAlbatrosWebServices (AWS)

Albatros Web Services — IPhone und andere Mobiltelefone

 Das “iPhone” von Apple hat im Bezug auf die Benutzerfreundlichkeit und
den Anwendungskomfort Mal3stabe gesetzt (App Store)

« Blackberry — Telefone sind in Firmen weit verbreitet

* Google hat mit “Android” ein offenes Betriebssystem flr Mobiltelefone
entwickelt. Ein erstes Gerat ist bereits verfligbar. In 2009 sind nahezu
von jedem Anbieter Losungen flr “Android” angektndigt

e Microsoft hat mit Windows Mobile auch ein Betriebssystem, das auf
Mobiltelefonen weit verbreitet ist. Die bald verfiigbare Version 7 soll hier
Im Bereich Benutzerunterstitzung ganz neue Anséatze liefern

-->Mobile L6ésungen werden sich in allen Bereichen etablieren
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AlbatrosAlbatrosWebServices (AWS)

AWS — Verfugbarkeit 2009 fur Mobile Devices

Bereits heute kdnnen Telle der AWS-LAsungen mit mobilen Devices
benutzt werden

Es gibt Losungen von Albatros fur den Kunden der Golfanlage und flr
Mitarbeiter

Kunden : Reservierung, Turniere, Kurse, Scoring, Livescoring
Mitarbeiter : Checkin, Starter, Trainer / Professional, Turnier-Scoring / Livescoring

Unterstltzte Plattformen
iIPhone, Windows Mobile, Blackberry, Symbian, Browserbasierte Losungen



AlbatrosAlbatrosWebServices (AWS)

Eckdaten fiir die iPhone Mobile Services

Verfligbarkeit ab seit 04/2009

Applikation steht dann im Apple “AppStore” kostenfrei fiir Kunden von
Golfanlagen zur Verfligung

iPhone Mobile Services fiir AWS-Kunden als kostenfreie Erweiterung
verflighar (fiir die eingesetzten AWS-Module)

Daher KEINE zusatzliche Lizenzgebiihr fiir die Golfanlage, um am
Netzwerk teilzunehmen,

Kunden mit iPhone kdénnen sich mit demselben Programm Uiber den
Albatros-Server bei verschiedenen Clubs anmelden und buchen

Fuir Starter und Professionals steht die Applikation seit 03/2009 ebenso
zur Verfiigung

Zukiinftige Erweiterungen sind bereits geplant, sowohl fiir Kunden als
auch fiir Mitarbeiter
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il Netz. = 14:30
Willkommen!
Sl Trr-a
Mobile Services
Benutzername

Mitglied

Kennwart

Registrierung Anmelden

AlbatrosAWS iPhoneMobileServices

il Netz... =

"X Benutzerdaten

Schorp, Volker
Heimatclub*

Mitglieds-Nr. in Heimatclub
Stammvorgabe*
Geschlecht*

Geburtsdatum

e-Mail*

Telefon
* - Mussfelder

T e

Anmeldedaten

Albatros Mobile Services

Startzeiten
Professionals
Abschlagsboxen
Turniere
Veranstaltungen/Kurse
Scorerechner

Stammblatt

00:10
Platz auswahlen
Champions Course
Chip & Put
3mal9

Twilight-Testplatz

IPhone-Beispiele : Login Mitarbeiter und Auswahl Reservierungsobjekt
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AlbatrosAWS iPhoneMobileServices

" Reservierungsliste
allNetz... = 00:12

Champions Course / Tee 1 — S = =
Freitag 12.06.2009 wrick | Kundenliste zrick | Kundensuche

07:00 _Bernhard, C_hrisiine

07:10 f (_:harwat, Werner

1
]

‘ * 07:20 [ Engelhardt, Natalia
i vuiii § 2UUY nhardt, GC Hot

= 07:30 [ r
Juli | 2010 Q‘e_bhardt,.Benedlct

07:40 f Harder, Alexander

Har_dt, Gerd _

I-_Iardt, Ursula

Harnischmacher, Brigitte

“Cast| Suche

IPhone-Beispiele : Auswahl Tag / Zeit — Einbuchen von Kunden
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AlbatrosAWS iPhoneMobileServices

il Netz =

-l Netz...

= R | | 7o " Reservierungsliste
Bereits reservierte Spieler

Champions Course / Tee 1
12.06.2009 Champions Course Freitag 12.06.2009
07:40 - Tee 1
18 Locher

Max. Anzahl Spieler: 4

07:00

Wayne, John an S - o07:10
s iliiabiin Reservierung war erfolgreich .

Grobe-Hébich, Margit 07:20
— 07:30

e 07:40

07:50

no.on

Abbrechen | Parameter | | Speichem

IPhone-Beispiele : Reservierung erfolgreich beenden
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AlbatrosAWS iPhoneMobileServices

00:14
Trainer

" - ) Professionals / Colin
Colin Freitag 12.06.2009

Tony 07:00

Stoesser 07:30

Noch ein Pro 08:00

“arick | Veranstaltung

08:30
Schnupperkurs

09:00 Schnupperkurs 3

Juni 2009
09:30

10.02.2009 - 11.02.2009

09.01.2009 - 10.02.2009

Bezahit

300,00

iIPhone-Beispiele : Pro-Reservierung und Buchung eines Schnupperkurses durch den Kunden
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AWS - Albatros Web Services

Gerne beraten wir Sie ausfihrlich oder unterbreiten Ihnen ein
Individuelles Angebot, wie auch Sie Ihren Mitgliedern und Gasten
umfangreiche Services flur Ihre Golfanlage online anbieten konnen.

Albatros Datenservice GmbH,
Herr Stephan Harter
Telefon: 0049 (0) 721/18349 - 16
Mail: harter@albatros.net



